Werken bij Syndus Group

SAMEN MEER VOOR ELKAAR

erken bij 1 Vacatures ' Details

Service coordinator Direct Solliciteren

Word het eerste aanspreekpunt voor technische vragen en storingen van ons industriéle materieel zoals hoogwerkers,

schaarliften, heftrucks, verreikers, compressoren en aggregaten. Combineer klantcontact, planning en techniek als service

codrdinator bij Arentis!

Type Regulier
Soort dienstverband Fulltime
Opleidingsniveau MBO
Arbeidstijd 40,0

Wat doe je als service codrdinator bij Arentis? Plaatsingsdatum 04-12-2024
Locatie

« Aansturen en codrdineren: je stuurt en codrdineert ons team van servicemonteurs, waarbij jouw organisatorische

vaardigheden van essentieel belang zijn. Samen zorgen jullie voor zorgvuldige en efficiénte oplossingen voor

klantvragen, keuringen en storingen. n n n

¢ Onderhoudsplanning: je bent verantwoordelijk voor het plannen van keuringen, gepland onderhoud en reparaties voor

verhuurd materieel op externe locaties bij onze klanten.

Als service codrdinator bij Arentis vervul je niet alleen een cruciale rol in het oplossen van technische problemen, maar ben je
ook een drijvende kracht achter de levering van top service aan onze klanten, op elk moment van de dag. Met jouw

betrokkenheid zijn we er zeker van dat klanttevredenheid altijd voorop staat!

Recruiter
+31 115 644 622

Hoe ziet jouw werkplek eruit?

Als service codrdinator ben je werkzaam bij onze werkmaatschappij Arentis. Je bent werkzaam vanuit ons hoofdkantoor in
Terneuzen en onderdeel van ons service team binnen de afdeling Service & Maintenance. Het team waarin je werkzaam bent
bestaat uit ca. 7 collega’s en werk je nauw samen met de werkvoorbereiding, de voormannen van de onderhoudsafdeling, één

technisch specialist en één directe collega service codrdinator.

Waarom is dit iets voor jou?

Jij bent sterk gericht op de klant en onderscheid je niet alleen door je technisch inzicht, maar je blinkt ook uit in het plannen en

coordineren. Daarnaast:

* Heb je een MBO niveau 4 opleiding afgerond, bij voorkeur in een technische richting en/of heb je flink wat jaren
werkervaring op technisch gebied;
« Ben je flexibel. Het is namelijk zo geregeld dat je één keer per maand één week telefonische consignatiedienst hebt,

zodat wij onze klanten ook buiten onze normale werktijden van dienst kunnen zijn.

Wat hebben wij jou te bieden?

* Een goed salaris;
* 27 vakantiedagen en 13 adv dagen. Tel maar uit!;
¢ Een telefoon van de zaak;

* Een goede pensioenregeling via PME en een premievrije aanvullende arbeidsongeschiktheidsverzekering;
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De mogelijkheid om jezelf verder te ontwikkelen door het volgen van trainingen en aanvullende opleidingen in jouw

vakgebied;

En veel leuke extra’s. Denk aan een jaarlijks budget om te besteden aan jouw vitaliteit en gezondheid, een

loyaliteitsbonus en gezellige bedrijfsfeestjes.

Enthousiast?

Laat het ons weten en stuur een bericht naar vacatures@syndus.com. Voor inhoudelijke vragen over deze functie kun je contact

opnemen met onze collega (Afdelingshoofd Service & Maintenance) via tel. +31 115 644 724 of WhatsApp

via
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